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Sodertorns hogskolas modell for utvardering och
uppfoljning av utbildning och forskning 2023—2028

Bakgrund

Av hogskolelagen framgar att alla larosaten har ansvar for att dess utbildning och forskning haller
hog kvalitet, vilar pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet, samt bedrivs med nara
samband mellan forskning och utbildning. Enligt lagen ska aven samverkan med det omgivande
samhallet integreras i forskning och utbildning.

Sddertdrns hogskolas kvalitetssystem och modell for utvardering och uppféljning av utbildning
och forskning utgar ifran hogskolelagen (1992:1434, HL) 1 kap. § 2—4 och hdgskoleférordningen
(1993:100, HF), framst bilaga 2 examensordningen. De forhaller sig aven till Standarder och
principer for kvalitetssékring av hégre utbildning inom Europa (ESG)', Gemensamt ramverk for
ldrosétenas kvalitetssékring och kvalitetsutveckling av forskning som tagits fram av Sveriges
universitets- och hégskoleférbund (SUHF), Universitetskanslersambetets (UKA) nationella
kvalitetssakringssystem samt Europeiska stadgan for forskare och Riktlinjer for rekrytering av
forskare?. Utéver det tillkommer dven hégskolans Policy for kvalitetssékring och
kvalitetsutveckling.

Vid Sddertdrns hogskola ar rektor ytterst ansvarig for hégskolans kvalitetssystem, inklusive
kontinuerlig utvardering och uppféljning av utbildning och forskning. Rektor har delegerat ansvar
for det senare till Fakultetsnamnden. | detta dokument beskrivs Fakultetsnamndens, och saledes
hdgskolans, modell for utvardering och uppféljning av utbildning och forskning for perioden 2023—
20283, Mer specifika instruktioner for varje del beskrivs i separata dokument.

Grundlaggande principer

Modellen fér utvardering och uppféljning av utbildning och forskning bygger pa ett antal
grundlaggande principer. Dessa principer beskrivs nedan.

Hogskolans kvalitetsarbete ska bedrivas systematiskt. Det ska innehalla bade granskande och
utvecklande delar och ska genom att vara framatsyftande leda till kontinuerlig forbattring och
utveckling av utbildning och forskning. Det ska framja gemensamt larande och 6ka
kvalitetsmedvetenheten hos medarbetare och studenter.

' Framtaget av The European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA)
2 Enligt Sédertérns hdgskolas ansokan till den Europeiska kommissionen om HRS4R (dnr 1762-3.2.2-2018)
3 Omfattar ej uppdragsutbildning

Alfred Nobels allé 7, Flemingsberg - 141 89 Huddinge - 46 08 608 40 00 - Org nr 202100-4896 - info@sh.se 1(5)



Kommunikation, publicering och spridning av sadant som rér utvardering och uppféljning ska ske
utifran hégskolans kommunikationspolicy om bland annat malgruppsanpassning och val av kanal.
Resultat fran utvarderingar och uppféljningar ska publiceras och spridas till berérda samt Iamnas
till hoégskolans ledning som underlag for hogskolans styrning och verksamhetsplanering.
Spridning av resultat sakerstaller ocksa att kvalitetssystemet ar transparent och bidrar till
gemensamt larande.

Hogskolans utvarderingar ska vara sammanhallna, sa att en amnesmiljos (har inkluderas aven
centrumbildningar) utbildning pa grundniva och avancerad niva, forskarutbildning samt forskning
utvarderas som en helhet.

Utvardering och uppféljning av utbildning och forskning ska ske bade genom granskning av
amnesmiljons resultat och verksamheter med externa @mnessakkunniga, och genom interna
kvalitetsdialoger med fokus pa bade kontinuerligt kvalitetsarbete och sarskilda satsningar gjorda
utifran behov i verksamheten.

Vid sidan av de externa granskningarna ska I6pande uppfdljning av verksamheten ske genom
Fakultetsnamndens student- och doktorandenkater, alumnanalys och regelbundna
programrapporter.

Utvardering och uppfdéljning av utbildning och forskning

Modellen fér utvardering och uppféljning av utbildning och forskning bestar av féljande aktiviteter:

>

) Utvardering av utbildning och forskning med externa sakkunniga
) Programrapporter
) Kvalitetsdialoger

O @

D) Hogskoledvergripande enkater (student-, doktorand-), alumnanalys.

Se aven Kvantitativ verksamhetsuppféljning i rutan pa sidan 4.

A) Utvardering av utbildning och forskning av externa sakkunniga

Utvardering av utbildning och forskning genomférs vart sjatte ar och utfors av externa
amnessakkunniga. Utvarderingen utgar fran amnen som helhet och saval forskning som
utbildning pa alla nivaer utvarderas samtidigt. Utvarderingen granskar utbildningarnas
vetenskapliga innehall och @amnesmassiga relevans i relation till nationella larandemal, samhallets
foranderliga behov och den senaste forskningen pa omradet, liksom vad forskningen resulterat i,
och dess verksamheter, sett ur ett nationellt och internationellt amnesperspektiv.

De externa sakkunniga tillstalls underlag for utvarderingen. | underlaget ingar bland annat allman
studieplan for forskarutbildning, kursplaner och litteraturlistor for huvudomrade (eller
motsvarande), ett urval av sjalvstandiga arbeten, samt en sjalvvardering, publikationslista, lista
over externfinansierad forskning. | sjalvvarderingen beskriver och reflekterar amnesmiljon dver
hela sin verksamhet; utbildning pa grundniva och avancerad niva, forskarutbildning, forskning,
liksom hur dessa delar av verksamheten hanger samman. De externa sakkunniga baserar aven
sitt yttrande pa intervjuer med dmnes-, doktorand- och studentrepresentanter.

Yttrande fran externa sakkunniga och Fakultetsndmndens slutliga omdéme

Den externa beddomargruppen skriver ett yttrande med styrkor och utvecklingsomraden dar den
ger de fyra delarna 1) utbildning pa grundniva, 2) utbildning pa avancerad niva, 3)



forskarutbildning respektive 4) forskning, varsin separat bedémning: H6g kvalitet eller Inte
tillfredsstéllande kvalitet.

Om nagon del av verksamheten i en amnesmiljé beddms halla Inte tillfredsstéllande kvalitet ska
sakkunniga uppmanas att ge forslag pa férbattringar/atgarder fér denna del.

Yttrandet delas med amnesmiljon for att ge mojlighet att papeka eventuella sakfel. Darefter
skickas yttrandet till Fakultetsndmnden som faststaller det slutliga omdoémet.

Uppfdljande samtal och atgardsrapport

Efter faststallt omdome bjuder Fakultetsnamnden in till ett uppféljande samtal dar fakultetsnamnd,
amnessamordnare, avdelningsforestandare samt prefekt diskuterar styrkor och
utvecklingsomraden som framgar av det faststallda omdoémet.

Om kvaliteten i delar av verksamheten inte bedoéms som tillfredsstallande ska @mnesmiljon lamna
in en skriftlig atgardsrapport till fakultetsndmnd, institutionsndmnd och prefekt ett ar efter faststallt
omdéme. Amnessamordnare, avdelningsférestandare, styrgrupp och prefekt bar ansvaret for att
de delar av verksamheten som inte fungerar tillfredsstallande atgardas. Om en miljoé uppvisar
omfattande brister har Fakultetsndmnden som rutin att ta dessa vidare till rektor for vidare
hantering.

Miljoer dar alla verksamhetens delar fatt omdémet Hég kvalitet ska inte skicka in nagon
atgardsrapport.

B) Programrapporter

Programrad, under ledning av programsamordnare, sammanstaller vart tredje ar en kort skriftlig
rapport som bland annat utgar fran den arliga kvantitativa verksamhetsuppféljningen som tillstélls
institutionerna. Rapporten ska redogora for utmaningar, pagaende och planerat kvalitetsarbete,
genomforda eller planerade forandringar av programmet. Rapporten ska fungera som ett
underlag for programradets kvalitetshdjande arbete med programmet, liksom for
institutionsnamnders och avdelningsforestandares uppféljning av programmets kvalitet. Om
institutionsnamnd eller avdelningsforestandare bedémer att det finns allvarliga brister i ett
utbildningsprogram ar denne skyldig att be Fakultetsnamnden om en sarskild granskning av
programmet. Fakultetsnamnden tillser da, om den anser att behov foreligger, att en
granskningsprocess med utsedda bedémare genomfors.

C) Kvalitetsdialoger

Mellan de externa utvarderingarna bjuder Fakultetsnamnden in @mneskollegium till en
kvalitetsdialog som foljer upp det pagaende kvalitetsarbetet med utbildning och forskning.
Kvalitetsdialogerna ager rum vart sjatte ar och involverar aven studentrepresentanter, prefekt och
hogskoleledning. Kvalitetsdialogerna leds av Fakultetsnamnden och foljer utifran féregaende
extern utvardering upp aktuella verksamhetsmatt, programrapporter och pagaende
kvalitetsprocesser. Dialogerna fokuserar bade kontinuerligt kvalitetsarbete och sarskilda
satsningar gjorda utifran behov i verksamheten.



D) Hogskoledvergripande enkater och alumnanalys

Vart tredje ar genomférs en enkatstudie av hogskolans studenter som syftar till att underséka hur
nojda studenterna ar med sina utbildningar och med hégskolan som helhet. Studien kompletteras
vid behov med kvalitativ uppf6ljning, till exempel intervjuer med studenter.

Vart tredje ar genomférs en enkatstudie av hogskolans doktorander som syftar till att underséka
hur néjda doktoranderna ar med sina utbildningar och med hégskolan som helhet. Studien
kompletteras vid behov med kvalitativ uppféljning, till exempel intervjuer med doktorander.

Vart tredje ar genomférs en analys av hogskolans alumner.

Kvantitativ verksamhetsuppféljning

Hogskoleledningen genomfor arligen en kvantitativ verksamhetsuppféljning. Denna uppfdljning
omfattar ett antal matt pa verksamheten, som till exempel soktryck, genomstromning och
prestationsgrad, andel forskning och undervisning i olika amnesgrupper, extern
forskningsfinansiering, studentmobilitet med mera. Verksamhetsmatten férmedias till
amnesmiljderna och majliggdr analys dver tid av verksamhetens utveckling. Den kvantitativa
verksamhetsuppfdljningen gors inte av Fakultetsnamnden, men utgor inte desto mindre ett
viktigt underlag i C) Kvalitetsdialoger.

Kommunikation, publicering och spridning

For att det ska bli tydligt vad som avses, utan att for den skull bli alltfér detaljerat, hanvisas det till
de olika delarna i modellen (A-D). Vid behov kommer mer detaljerad information att meddelas
internt.

Publicering

sh.se
Overgripande information om utvardering och uppfélining publiceras av Fakultetsndmnden.

Resultat av och vidtagna atgarder utifran utvarderingar och uppfdljningar (A, D) publiceras av
Fakultetsnamnden.

Resultat av externa utvarderingar och granskningar publiceras av Fakultetsnamnden.

Medarbetarwebben

Dokument som mallar, tidsplaner, processbeskrivningar, instruktioner och liknande publiceras av
Fakultetsnamnden.

Programrapporter (B) for respektive program publiceras av institution.

Larplattform

Programrapporter (B) for respektive program publiceras av institution. Rapporterna ska vara
tillgangliga for studenter.



Spridning

E-post
Overgripande information om utvardering och uppféljning skickas av Fakultetsnamnden till
institutionsledning*, hdgskolans ledning® samt till studentkaren.

Utvarderings- och uppfoéljningsresultat (A, D) skickas av Fakultetsnamnden till berdrd institution
for atgard och vidare spridning, hogskolans ledning och studentkaren.

Amnesmiljén sprider vidare information om utvarderingsresultat och vidtagna atgérder utifran
utvarderingar och uppféljningar (A-D) till avhamare och andra interna och externa intressenter.
Eventuell atgardsrapport (A) skickas aven till Fakultetsnamnden, hégskolans ledning,
institutionsledning och studentkar.

Material (som mallar, processbeskrivning 0.d.) och underlag som anvands av amnesmiljéerna vid
utvardering samt kvalitetsdialogerna skickas av Fakultetsnamnden till berérd amnesansvarig infor
utvardering respektive dialog.

Anteckningar utifran kvalitetsdialoger (avstamda mellan amnesmiljé och Fakultetsndmnden)
skickas av Fakultetsnamnden till institutionsledning, hdgskolans ledning och studentkaren.

Information, material och underlag kan skickas aven till andra och kan aven spridas pa andra satt
utover e-post.

Ovrigt
Delar av resultat och vidtagna atgarder (A, B) ar del av underlag infor kvalitetsdialog mellan
Fakultetsnamnden och @mnesmiljGer.

Fakultetsnamnden kommunicerar med hoégskolans ledning i de fall allvarliga brister identifierats
(A-D).

Fakultetsnamnden har sammanfattande diskussion med hdgskolans ledning vid arlig
aterkopplingsdialog.

4 Institutionsledning: prefekt och institutionsnamnd
5 Hogskoleledning: rektorat och forvaltningschef
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